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OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECÍFICOS
Analizar las características de Clima 

laboral en la escuela.

Relacionar el clima laboral y gestión 
del cambio.

Fortalecer en competencias de Resolu-
ción de conflictos en un clima laboral 
sano.

Diseñar un Modelo de estrategias para 
implementar en la resolución de conflictos 
en la escuela.

MÓDULOS & CONTENIDOS
Módulo I: Clima laboral y Escolar.
·Clima laboral y sus características
en la escuela.
·Gestión del clima laboral de acuerdo
con la normativa de Convivencia Escolar
vigente.
·Estrategias par aun clima laboral
sano en contextos educativos.

Módulo II: Clima laboral y gestión del 
cambio.

·Las crisis como una oportunidad de
mejora.
·Comunicación asertiva, inteligencia
emocional y PNL.
·La importancia del liderazgo en
tiempo de crisis.

Módulo III: Resolución de conflictos 
en un clima Escolar sano.

·Salud física, mental y emocional y su
importancia para el desarrollo de a
bientes sanos.
·Tipología de los conflictos entre
adultos de una comunidad educativa y
sus estrategias efectivas de resol
ción.

Módulo IV: Modelo de estrategias para 
implementar en la resolución de conflic-
tos en la escuela.

·Diseño de un plan de estrategias de
en la resolución de conflictos entre
adultos de una escuela.

Fortalecer a equipos pedagógicos en la im-
plementación de estrategias, herramientas 
y acciones para una efectiva gestión del 
clima laboral en contextos educativos es-
pecíficos emocionalmente desafiantes a 
través de la resolución de conflictos.

MODALIDADES
Sincrónica vía plataforma Zoom y Asincró-
nica a través plataforma virtual de apren-
dizaje en donde se aloja material descar-
gable que colaboran la implementación de 
estrategias innovadoras

METODOLOGÍA
Fase teórica: requerimientos normativos 

y teorizaciones.

Fase reflexiva: reflexión de la reali-
dad y la brecha con la teoría.

Fase práctica: diseño y construcción de 
recursos pedagógicos.

Fase de innovación: generar estrategias 
innovadoras en materia pedagógica.

DESTINATARIOS
Equipos de docentes y de aula de todos 

los niveles y modalidades de aprendizaje.

Equipos de Programa de Integración Es-
colar de establecimientos técnico profe-
sionales.

Equipos Técnicos – Directivos.

Asistentes de la Educación con un rol 
pedagógico.
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